
 

TECHNICIEN REFERENT CARGLASS 

MONTFAVET H/F 
MONTFAVET - Localiser avec Mappy  

Publié le 15 janvier 2018 - offre n° 065TBLF  

Etre responsable de l'exécution et du contrôle du travail défini par sa hiérarchie, sous l'autorité du 
Chef d'équipe, d'atelier ou du Chef de Centre : Assurer la pose et réparer les vitrages automobiles en 
atelier et/ou en pose à domicile accompagné ou seul, selon le degré d'autonomie acquis.Faire vivre le 
concept CARGLASS : Pose et réparation de vitrage automobile en atelier ou en pose à domicile. Par 
délégation et selon le degré d'autonomie et de qualification acquis, peut être amené à remplacer le 
chef d'équipe pendant son absence, à réaliser l'accueil des clients. Connaître l'engagement qualité de 
la Direction Générale et le faire vivre constamment. Connaître et appliquer les procédures techniques 
et de sécurité du Centre CARGLASS. Connaître et appliquer les procédures administratives et 
commerciales liées à son métier 

Type de contrat :  à durée indéterminée  
Durée du travail 38H Horaires normaux  

Salaire Annuel de 22000 Euros à 25000 Euros sur 12 mois Mutuelle  

Profil souhaité 
Expérience Débutant accepté - avec 1ère exp en relation client 
Compétences 

 APTITUDES A LA POLYVALENCECette compétence est indispensable 

 FLEXIBILITE ET ADAPTABILITECette compétence est indispensable 

 LEADERSHIPCette compétence est indispensable 

 Appareil de réglage d'optique 

 Chiffrage/calcul de coût 

 Déterminer une solution technique de remise en état du véhicule et des équipements 

 Établir un devis d'intervention 

 Identifier une intervention à partir d'un dossier technique 

 Intervention de service rapide 

 Outils bureautiques 

 Procédures d'entretien de véhicules 

 Renseigner les supports de suivi d'intervention et transmettre les informations au service 
concerné 

 AISANCE RELATIONNELLE 

Qualités professionnelles 

 Sens de la communication 

 Rigueur 

 Réactivité 

Formation Bac ou équivalent  
Permis B - Véhicule léger Souhaité 

Informations complémentaires 

 Secteur d'activité : Entretien et réparation de véhicules automobiles légers 

Entreprise 

CARGLASS 

https://fr.mappy.com/plan/84000-montfavet#xtor=CS1-84-[pole-emploi]-[lieu-travail]

