
Conseiller numérique
Offre n° O084221100836628

Publiée le 11/12/2023

Synthèse de l'offre

Employeur  :   CCAS D'ORANGE

100 rue des phocéens bp108

84103 Orange cedex 

Lieu de travail :  Orange cedex

Poste à pourvoir le :   01/03/2024 

Date limite de candidature :  31/01/2024

Type d'emploi :  Contrat de projet

Motif de vacance du poste

Départ d'un agent précédemment affecté au projet

Durée de la mission :  12 mois

Nombre de postes :  1

Détails de l'offre

Famille de métiers :   Citoyenneté, population, affaires administratives et vie associative > Affaires

administratives 

Grade(s) recherché(s) :   Adjoint administratif

Adjoint d'animation

Métier(s) :    Chargé ou chargée d'accueil 

Ouvert aux contractuels :   Oui , sans exclure les candidatures de fonctionnaires par voie de détachement (Art.

L332-24 du code général de la fonction publique)

Un contractuel peut être recruté sur ce poste car il concerne un projet identifié ou une opération particulière. Le

contrat proposé est de 12 mois au minimum, six ans au maximum, la durée dépendant du temps de réalisation

du projet. Les fonctionnaires peuvent également postuler sur cette offre et pourront être recrutés par voie de

détachement. 

Temps de travail :  Temps complet, 1607 heures annuelles 

Télétravail :  Non 

Management :  Non

Experience souhaitée :  Confirmé

Rémunération indicative :  1930 brut mensuel

Descriptif de l'emploi :

Le CCAS de la ville d'Orange recrute un-e conseiller-ère numérique France Services.

Dans le cadre de l'inclusion numérique, le CCAS souhaite rendre le numérique accessible à chaque individu et à

lui transmettre les compétences numériques qui seront un levier de son inclusion sociale et économique.
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Missions / conditions d'exercice :

Sous l'autorité hiérarchique de la Directrice du CCAS, le-la conseiller-ère numérique a pour mission principale

d'accompagner différents publics vers l'autonomie, dans les usages des technologies, services et médias

numériques.

Missions principales :

* Sensibiliser aux enjeux du numérique et favoriser des usages citoyens et critiques (lutte contre les fausses

informations en s'informant et en apprenant à vérifier les sources, protection des données personnelles,

maîtrise des réseaux sociaux, usages numériques des enfants et adolescents, mécanismes excessifs ou addictifs

liés au numérique, etc...)

* Soutenir la population dans leurs usages quotidiens du numérique : découvrir et utiliser les réseaux sociaux,

découvrir, installer et utiliser les logiciels de communication sur les outils numériques (Skype, WhatsApp, etc.),

acheter en ligne, travailler à distance, consulter un médecin, etc...

* Accompagner dans la réalisation de démarche administrative en ligne (trouver un emploi ou une formation,

suivre la scolarité de son enfant, accéder aux services en ligne communaux de l'enfance, etc.)

* Dans le cadre de l'exercice de ses missions, le-la conseiller-ère numérique France Services pourra être amené-

e à :

- informer les usagers et répondre à leurs questions

- analyser et répondre aux besoins des usagers,

- présenter aux usagers les services et dispositifs disponibles

- accompagner les usagers individuellement,

- organiser et animer des ateliers thématiques

- rediriger les usagers vers d'autres structures

Profils recherchés :

De formation BEP ou BAC Services

Titulaire du CCP1 " accompagner différents publics vers l'autonomie dans les usages des technologies, services

et médias numériques " ou du titre professionnel " Responsable d'espace de médiation numérique "

Bonne maîtrise informatique

Confidentialité, ponctualité, disponibilité, écoute et capacité d'adaptation, pédagogie, autonomie, gestion du

stress, polyvalence, aisance orale.

Titulaire obligatoire du permis B

Contact

Informations complémentaires : 

Poste à temps complet à pourvoir au plus tôt.

Contrat de projet de 12 mois - Rémunération statutaire - régime indemnitaire - prime annuelle

Les candidatures doivent être déposées via la plateforme dédiée au recrutement des conseillers

numériques : https:/www.conseiller-numerique.gouv.fr et adressées à Monsieur le Président du CCAS

d'Orange, avant le 31/01/24, par courrier (100 rue des phocéens-BP 108-84103 Orange cedex) ou par
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mail drh.ccas@ville-orange.fr

Page de candidature en ligne :   http://www.emploi-territorial.fr/candidature/o084221100836628-conseiller-

numerique

Travailleurs handicapés

Conformément au principe d'égalité d'accès à l'emploi public, cet emploi est ouvert à tous les candidats

remplissant les conditions statutaires requises, définies par le code général de la fonction publique.

À titre dérogatoire, les candidats bénéficiant d'une reconnaissance de qualité de travailleur handicapé peuvent

accéder à cet emploi par voie contractuelle.
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